Como acessar sua magquina virtual com sistema
operacional Windows via acesso remoto?

Primeiramente, para acessar sua maquina virtual, vocé deve solicitar um endere¢o de conex&o, usuério e senha com nosso setor de Engenharia ou
Suporte.

Com estes dados em maos siga o processo de conexdo dentro do seu Microsoft Windows.

Conectando com Conexao para area de trabalho remota
Cligue no menu iniciar em seguida acessorios.
Dentro de acessorios vocé encontrard uma ferramenta chamada: Conexdo de area de trabalho remota.

Cligue neste item como na imagem abaixo:
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Apobs clicar no item Conex&o de area de trabalho remota aparecera uma nova tela solicitando um enderego de conexao.
Informe no campo listado em vermelho na imagem abaixo, o endereco que lhe foi fornecido por nossa equipe de suporte ou engenharia.

Apos digitar o endereco, clique no botdo Conectar indicado por uma seta vermelha na imagem abaixo.



ﬁa Conexdo de Area de Trabalho Remota =] | =

| Conex&o de
»¢) Area de Trabalho Remota

Computador: | Seu enderego IF ou DNS aqui -

Mome de usudro:  Menhum especificado

Suas credenciais serdo exigidas guando vocé se conectar.

(% |
g

ches ‘I Conectar H Ajuda ]

Apos clicar em Conectar o assistente de conexao remota lhe requisitara um usuario e senha.

Novamente, informe nos campos de Usuério e Senha o usuério e senha lhe informado por nossa equipe de suporte ou engenharia.

Em seguida clique em OK como mostra a imagem abaixo.

Obs: Caso seu usuario e senha n&o conectem sua maquina virtual, favor entrar em contato com nosso suporte em: https://suporte.neture.com.br
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Aceitando o certificado.

Cligue no checkbox informado por uma caixa vermelha na imabem abaixo N&o perguntar novamente sobre conexdes com este computador.

Ap0s selecionar a opgédo cliqgue no botao Sim indicado na imagem abaixo através de uma seta vermelha
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Nio € possivel verificar a identidade do computador
* /' remoto. Deseja se conectar de assim mesmo?
Mo foi possivel autenticar o computador remoto devido a problemas com o
certficado de seguranca. Talvez ndo seja seguro continuar.
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Deseja conectar apesar destes emos de cerificado?
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Pronto! O assitente de conex&do remota, executard o procedimento de conex&o, este deve ser breve como mostra a imagem abaixo.
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Conectando-se a:
computing.services horizonsdec.net
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Configurando a sessdo remota. ..

Parabéns vocé esta conectado em sua maquina virtual.
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